
 

 

POLICY WHISTLEBLOWING 

Gestione delle segnalazioni ai sensi del D.Lgs. 24/2023 e in attuazione del Modello di 
Organizzazione, Gestione e Controllo ex D.Lgs. 231/2001. 

Rev. 01 – Aprile 2026. 

1. Premessa 

Deenova S.p.a ha adottato un sistema di segnalazione (whistleblowing) conforme al D.Lgs. 10 marzo 
2023, n. 24 (attuazione della Direttiva UE 2019/1937), al proprio Modello 231, al Codice Etico ed al 
Codice Anticorruzione. 

La Società garantisce la massima tutela del segnalante in buona fede, assicurando riservatezza e 
protezione da qualsiasi forma di ritorsione, discriminazione o penalizzazione. 

2. Oggetto delle segnalazioni 

Possono essere segnalate violazioni di: 

- Norme di legge, regolamenti o atti amministrativi; 
- Disposizioni del Modello 231 e dei relativi Protocolli ed allegati; 
- Codice Etico e Codice Anticorruzione; 
- Misure restrittive UE, normativa antiriciclaggio e salute e sicurezza sul lavoro. Sono 

escluse segnalazioni meramente personali, lamentele commerciali o rivendicazioni di natura 
retributiva/organizzativa. 

3. Canali di segnalazione 

Il Segnalante può effettuare la segnalazione: 

1. Tramite piattaforma digitale dedicata e sicura: https://segnalazioni.deenova.com/  
2. Per posta ordinaria o raccomandata indirizzata a: “Organismo di Vigilanza – Deenova S.p.a – 
Riservata Personale” all’indirizzo Deenova S.p.a., via Madre Teresa di Calcutta 12, 29010 
Gragnano Trebbiense (Pc)  
3. Verbalmente, mediante incontro diretto con l’Organismo di Vigilanza o soggetto 

appositamente designato. 
La piattaforma digitale garantisce l’anonimato (se scelto dal Segnalante) e produce un codice 
univoco per il monitoraggio dello stato della segnalazione. La riservatezza è in ogni caso garantita 
anche dall’utilizzo degli altri canali di segnalazione. 

4. Gestione della segnalazione 

- Il Ricevente (Organismo di Vigilanza o soggetto delegato) prende in carico la segnalazione 
entro 7 giorni dal ricevimento. 

- La segnalazione viene esaminata con diligenza e riservatezza. 
- Il termine per la conclusione dell’istruttoria è di regola 3 mesi, prorogabile fino a 6 mesi in 

casi di particolare complessità. 
- Al Segnalante sarà data riscontro tramite la piattaforma o altro canale sicuro. 



 

 

5. Tutela del Segnalante La 

Società garantisce: 

- Riservatezza dell’identità del Segnalante con ogni canale di segnalazione; 
- Protezione da ogni forma di ritorsione, discriminazione o penalizzazione; 
- Divieto di adozione di misure ritorsive nei confronti del Segnalante in buona fede. 

Le segnalazioni effettuate in malafede (calunniose o diffamatorie) sono vietate e possono 
comportare sanzioni disciplinari e responsabilità penali. 

6. Obblighi dei Destinatari 

Tutti i Destinatari del Modello 231 hanno l’obbligo di: 

- Segnalare tempestivamente qualsiasi violazione di cui siano venuti a conoscenza; - 
Collaborare con l’Organismo di Vigilanza nelle attività di verifica. 

7. Disposizioni finali 

 La presente Policy integra il Modello 231 ed i relativi allegati. 
 È consultabile sul portale aziendale e viene consegnata a ogni nuovo assunto. 
 Ogni modifica sarà approvata dal Consiglio di Amministrazione. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 


